
 

 

 
 
 
 
 
 
 
Manuale Area Hotel 
 

Grazie per voler collaborare con noi costruendo insieme 
una destinazione turistica completa in accoglienza,  
servizi ed esperienze che permetta agli ospiti di scoprire  
le meraviglie del nostro territorio.  

Gli strumenti pensati ci aiutano a semplificare  
i processi di comunicazione e prenotazione ma  
non solo: monitorano le vendite e la relazione 
commerciale in maniera facile e intuitiva.  
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1. Registrazione sull’Area Hotel 

La registrazione all’Area Hotel è molto semplice: ​rvjƼ troverete direttamente la sezione a cui registrarsi. In 
alternativa, la sezione ​Sfhjtusb!jm!uvp!IpufmƼ è presente anche nel menù del nostro sito: 
 

 
 
 
Cliccando sul link la pagina che si apre richiede l’inserimento di alcune informazioni: 
 
● i dati dell’​albergo 
 

 
   

https://wonderfulitaly.eu/it/registra-il-tuo-hotel


 
 
● i dati del ​contatto di riferimento​ (la mail inserita è quella per effettuare il login e che riceve le email di 

comunicazione): 
 

 
 
● l’inserimento di una ​password​ e l’accettazione della privacy policy. 
 

 
 
Premendo sul tasto ​SfhjtusbujƼ riceverete un’​email di conferma​ che vi assicura che la richiesta di iscrizione è 
andata a buon fine. 
 
   



 
2. Attesa di attivazione 

La richiesta verrà processata in ​48h​: il Responsabile Esperienze Locale dovrà infatti attivare la percentuale 
di commissione dell’albergo sulla vendita delle esperienze (e eventualmente alloggi) se già pattuita, 
altrimenti contattare la struttura ricettiva (e la lunghezza del procedimento potrebbe allungarsi per la 
contrattazione). 
 
Quando l’utente viene attivato, l’albergo viene avvisato tramite email e da quel momento  
è possibile utilizzarlo. 
 

3. Login 

Si accede alla propria Area Hotel cliccando ​Accedi​ in alto a destra nella homepage del sito: 
 

 
 
   



 
Si apre la sezione per effettuare il Login (in cui inserire utente e password), che appare così: 
 

 
 
Dopo aver cliccato ​BddfejƼ, la sezione torna all’homepage, che adesso nell’angolo in alto a destra ha il nome 
azienda su cui cliccare per entrare nell’area dedicata: 
 

 
 
   



 
4. Utilizzo dell’Area Riservata 

L’Area Riservata si apre sulla sezione ​Mf!uvf!qsfopub{jpoj!)2*Ƽ, dove poter vedere le prenotazioni ​Jo!dpstp 
(acquistate ma non ancora svolte),​!DpodmvtfƼ (acquistate e svolte),​!DbodfmmbufƼ (acquistate ma in seguito 
cancellate): 
 

 
 

La seconda sezione è​!J!uvpj!ebuj!)3*Ƽ, dove poter visualizzare e modificare le informazioni del profilo: 
 
● i dati personali 

 

 
   



 
 
● la carta di credito 

 

 
 
● l’impostazione della password 

 
La terza sezione è invece la ​Svcsjdb!)4*Ƽ clienti, dove rimangono memorizzati (o si possono aggiungere), tutti 
i clienti che acquistano attraverso l’albergo. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
Cliccando su un cliente, esso apparirà con i suoi dettagli, che sono modificabili: 
 

 
 
L’ultima sezione è il​!Sjfqjmphp!)5*Ƽ, dove poter vedere il riepilogo delle vendite e delle prenotazioni 
singolarmente o mensilmente, potendo anche visualizzare chi ha effettuato la vendita. 
 

 

   



 
5. Processo di acquisto su Sito 

L’acquisto deve essere effettuato mentre si è loggati al sito. Andando nella sezione Esperienze, si può 
cercare l’esperienza desiderata, attraverso i filtri oppure sfogliandole. 
 

 
 
Aprendo un’esperienza, e selezionando la data di svolgimento e il numero di persone, uscirà il prezzo 
dell’esperienza. 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
Dopo aver aggiunto l’esperienza al​!DbssfmmpƼ si può continuare a navigare e aggiungere altre esperienze, e per 
concludere l’acquisto cliccare sull’icona del carrello: 
 

 
 
Cliccando​!qspdfejƼ, si apre la pagina di inserimento dei dati del cliente: 
 

 
 
Se si seleziona un cliente esistente i campi si riempiranno automaticamente, altrimenti bisogna inserirli. Se 
si vogliono monitorare le vendite per dipendente, si può inserire nel campo “dipendente hotel” nome e 
cognome, e se già utilizzato uscirà il nome memorizzato. 
 
 
 
 
 
 
 




